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Prøvetaking

Rutinemessig prøvetaking 
baseres på krav i 
Drikkevannsforskriften og på 
farekartlegging ihht NVR 
244/2018.

I tillegg:
Ved mistanke om trykkløst nett 
sender vi alltid straks ut 
kokeanbefaling i minst 24h, tar 
bakteriologiske vannprøver iht
tiltaksplan og følger opp disse 
på beredskapsvakt.



Oppfølging av vannkvalitet Asker, vannprøver

• Vi opplevde tidligere at de fleste avvik med vannprøver med noen 
få koliforme bakterier var fra eller i nærheten av to bestemte 
høydebassenger.

• Provisorisk tetting av luker og lufting, samt hyppig overløpskjøring 
av disse høydebassengene gav gode vannprøveresultater som 
midlertidig løsning. 

• Ancistrus foreslo tiltak med gode permanente løsninger som gikk 
på tetting og fjerning av jordtak på høydebassengene.

• Disse permanente tiltakene ble gjennomført i 2021 med veldig 
gode resultater etterpå.



kTiltaksplan vannprøver



Avviksbehandling vannprøver

• Vi har tiltaksmatrise i vår beredskapsplan som sier hvordan vi skal 
agere ved avvik på prøver

• Rutine for melding av avvik til Mattilsynet ligger i beredkapsplan.
• Vi har også et system for å behandle og følge opp avvik i 

Driftsloggen vår. Vi tildeler også oppgaver og ansvar for oppfølging 
av tiltak etter avvik i Driftsloggen

• Det er enkelt og effektivt å sammenstille avvik og tiltak og følge 
opp dette ved hjelp av driftsloggen.

• Avvik og oppgaver i forbindelse tiltak for å lukke avvik følges også 
opp i Gemini Portal.



Behandle feil og driftsavvik VA



Avvik fra Driftslogg

Dette avviket er overført fra Driftslogg-avvik til avvik i det 
overordnede kvalitetssystemet.



Avvik og tiltak i Gemini Portal Dagbok



Gemini Melding - innbyggere melder om 
driftsrelaterte avvik til VA og får tilbakemelding



Innbyggerportal for vannprøveresultater



Standard vannavslag innen en dato med 
kokeanbefaling
• Info fra Asker kommune: Vi må stenge vannet i [område], [{date}] 

fra klokken [{time}] til klokken [tid2{time}] . Når vannet kommer 
tilbake anbefaler vi at vann til drikke og matlaging får et raskt 
oppkok i det etterfølgende døgnet. Ønsker du kontakt med Asker 
kommune ring 66 90 94 50. Les mer på våre nettsider 
www.asker.kommune.no/stengtvann



Private stikkledninger



Kokeanbefaling i 2 døgn med vannprøve

• Info fra Asker kommune: Asker kommune anbefaler at vann som 
skal drikkes eller benyttes til matlaging får et oppkok før bruk. 
Dette varselet gjelder for [område], i 2 døgn fra du har mottatt 
denne meldingen, eller til du får melding om at kokeanbefalningen 
er opphevet. Ønsker du kontakt med Asker kommune ring 66 90 94 
50. Se www.asker.kommune.no/stengtvann



Forlengelse av kokeanbefaling

• Info fra Asker kommune: Rutinemessige vannprøver som ble tatt 
etter vannlekkasjen i område [Område], viser spor av bakterier. 
Kokeanbefalingen i det berørte området forlenges derfor med to 
døgn fra tidspunktet dette varselet er sendt ut. Ønsker du kontakt 
med Asker kommune, kan du ringe oss på telefon 66 90 94 50. 
www.asker.kommune.no/stengtvann



Opphevelse av kokeanbefaling

• Info fra Asker kommune: Du behøver ikke lenger å koke 
drikkevannet i området [Område].  Vannprøvene våre viser at 
drikkevannet er trygt å drikke uten at du behøver å koke det. 
Ønsker du kontakt med Asker kommune, kan du ringe oss på 
telefon 66 90 94 50. www.asker.kommune.no/stengtvann



MATS-årsrapport vannprøver
Parameter Enhet Grense Utførte Avvik Middel Median Maks Min

01-Farge mg/l Pt 20 344 0 12,53779 13 20 7

04-Turbiditet FNU 1 344 1 0,242093 0.22 1.3 0.1

05-Clostridium perfringens /100ml 0 21 0 0 0 0 0
06-E.coli /100 ml 0 344 0 0 0 0 0

07-Intestinale enterokokker /100 ml 0 344 0 0 0 0 0

08-Kimtall 22°C /ml 100 344 4 9,462209 3 300 0

09-Koliforme bakterier 37°C /100 ml 0 344 3 0,017442 0 4 0
19-Ammonium mg/l N 0.5 21 0 0,0121 0.0067 0.041 0.005

24-Bly µg/l Pb 10 21 0 0,167143 0.13 0.61 0.039

31-Jern mg/l Fe 0.2 21 0 0,024714 0.025 0.034 0.018

32-Kadmium µg/l Cd 5 21 0 0,009952 0.009 0.023 0.005

35-Konduktivitet mS/m 250 21 0 3,999524 3.88 5.65 3.67

36-Kopper mg/l Cu 2 21 0 0,023645 0.015 0.11 0.00065

37-Krom µg/l Cr 50 21 0 0,110571 0.087 0.44 0.05
38-Kvikksølv µg/l Hg 1 21 0 0,001 0.001 0.001 0.001

39-Mangan mg/l Mn 0.05 21 0 0,004619 0.0048 0.0097 0.0015

41-Nikkel µg/l Ni 20 21 0 0,23619 0.17 0.79 0.12

44-pH, surhetsgrad 9.5 344 0 7,417733 7.4 9 7

Lukt/Smak 344 0 0,011628 0 1 0

Temperatur °C/No unit 128 0 9,100781 8.45 13.8 4.6

Temperatur vann 206 0 6,68835 6.15 15.1 3.8

Termotolerante koliforme cfu/100 ml 44 0 1,613636 1 10 1



MATS-rapport vannprøver

• Målet er at antall avvik i MATS-rapport vannprøver skal bli mindre 
hvert eneste år.

• Slik måler vi at tiltakene ved avvik på vannprøver har ønsket effekt.



Vannprøveovervåkning drikkevannskilde

• Vannprøvene fra vannkilden inngår ikke i den omtalte standard 
rapporteringen til Mattilsynet (MATS), men skal brukes utelukkende 
for vår egen risikovurdering. 

• Vi tar prøver på 7 forskjellige steder rundt omkring på vannkilden. 
• På prøvepunktene 1-3, så tar vi følgende vannprøver: Tot-P, Tot-N, 

Klorofyll-A, Fargetall, TOC, Turbiditet, pH, Konduktivitet, Koliforme-E. 
coli, C. perfringens, Intestinale Enterokokker, Kimtall. 

• Ved de øvrige prøvepunktene omkring på vannkilden så nøyer vi oss 
med å ta vannprøver på fargetall, TOC, turbiditet, pH, konduktivitet. 



Vannprøveovervåkning råvannskilde



Hvorfor vannprøveovervåkning av 
drikkevannskilde
• Vi har innført klausulering og restriksjoner ved vannkilden.
• Vi ønsker å trend-overvåke ulike parametere for vannkvalitet for se 

at restriksjonene ved vannkilden har ønsket effekt.
• Vi kan benytte enkel og rimelig vannbehandling ved denne 

vannkilden.
• Vi vil sikre at restriksjonene ved vannkilden har ønsket effekt, slik 

at vi kan benytte enkel og rimelig vannbehandling ved denne 
vannkilden i fremtiden også.



Risikovurdering og risikobasertbasert 
prøvetakingsprogram
• Vi følger Mattilsynet sine anbefalinger om at «Det kan for eksempel være nødvendig å ta andre 

analyseparametere enn de som er nedfelt i Drikkevannsforskriftens vedlegg 1 og 2». Derfor har vi allerede 
innført «risikobasert prøvetaking» ved råvannsinntaket til vannverket, og vi har i tillegg innført «utvidede 
vannprøver omkring på vannkilden» for å kunne gjøre risikovurderingen vår bedre. 

• Vi gjør risikovurdering for drikkevannsprøver i henhold til Drikkevannsforskriften § 21 «Minstekrav til 
drikkevannsprøver» og vi oppdaterer prøveplanene våre i henhold til dette. Ut fra prøveresultatene vurderes 
hvilke av disse parameterne som vi skal gå for minimumskrav på i henhold til Drikkevannsforskriften, og 
hvilke parametere vi eventuelt vil øke prøveomfanget på ut over minimumskravet.

• Begrepet «risikobasert prøvetakingsprogram» ble innført med MBA-veiledningen i 2014, og omfatter 
mikrobiologi. MBA-veiledningen (NV rapport 209) er brukt som utgangspunkt for vårt for risikobaserte 
prøvetakingsprogram. Med 1000-10 000 pe tilknyttet, skal det risikobaserte prøvetakingsprogrammet 
inneholde 12 prøverunder.  For Sandungen analyseres det på E.coli og Clostridium Perfringens, kimtall, 
koliforme og intestinale enterokokker.  Disse vannprøvene fra råvannsinntaket til vannverket vil inngå i den 
omtalte standard innrapporteringen til Mattilsynet (MATS). Veiledningen for «risikobasert 
prøvetakingsprogram» sier at prøvetakingen skal fordeles med prøveuttak under: 1 Vårsirkulasjon (ca. 1/6 av 
totalt antall prøver), 2 Høstsirkulasjon (ca. 1/6 av totalt antall prøver), 3 Normaldøgn i sommer eller 
vinterhalvåret (ca. 1/6 av totalt antall prøver), 4 Døgn med kraftig nedbør i løpet av snøsmelting i løpet av 
vår og høst (ca. 3/6 av totalt antall prøver).



Risikobasert prøvetakingsprogram

Vi har innført 4 kriterier for når vi skal ta bakterielle vannprøver (ca. 12 ganger i 
året) fra råvannsinntaket til Sandungen vannverk:
• RB1: Vårsirkulasjon.
• RB2: Høstsirkulasjon.
• RB3: Normaldøgn sommer/vinter.
• RB4: Ekstremnedbør og/eller stor snøsmelting.



Hvorfor risikobasertbasert 
prøvetakingsprogram
• Risikobasert prøveprogram gir «plusspoeng» i MBA-analysen som 

dokumenterer at vi kan ha enkel og rimelig vannbehandling ved denne 
vannkilden.

• Kunnskap om hvordan vannprøveresultatene reagerer på bl.a. 
ekstremnedbør og vår- og høstsirkulasjon gir trygghet for 
drikkevannskvaliteten.

• Vannbehandlingen skal ha marginer i forhold til ekstreme hendelser, og 
kunnskap om størrelsen på disse marginene er nødvendig for å sikre 
drikkevannskvaliteten.

• Vi vil dokumentere at vannbehandlingen er tilstrekkelig ved alle 
hendelser, slik at vi kan benytte enkel og rimelig vannbehandling ved 
denne vannkilden i fremtiden også.
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